
 
 
Köpvillkor för nedladdning av material 
 
 
Allmänt 
Dessa köpvillkor gäller för alla köp av egentillverkade skolmaterial för nedladdning från 
vår hemsida/webbshop. 
    
Beställning och leverans 
Genom att genomföra en beställning på vår hemsida/webbshop godkänner du dessa 
köpvillkor. Leverans av nedladdningsbara skolmaterial sker direkt efter genomförd 
betalning via en länk eller fil som skickas till den angivna e-postadressen. 
    
Betalning 
Priserna anges i svenska kronor (SEK) och inkluderar moms om inte annat anges. 
Betalning sker genom säkra betalningsmetoder som anges vid genomförandet av 
beställningen. 
    
Ångerrätt 
Eftersom det rör sig om digitala produkter och nedladdningsbara filer gäller inte 
ångerrätten enligt Distans- och hemförsäljningslagen (2005:59). 
    
Reklamation 
Eventuella reklamationer eller klagomål på nedladdade skolmaterial ska meddelas oss 
inom skälig tid efter att felet upptäckts. 
    
Personuppgifter 
Vi behandlar personuppgifter i enlighet med gällande lagstiftning. Genom att genomföra 
en beställning godkänner du vår behandling av dina personuppgifter enligt vår 
integritetspolicy. 
    
Force Majeure 
Vi är inte ansvariga för eventuella förseningar eller utebliven leverans på grund av 
omständigheter utanför vår kontroll, såsom strejk, krig, naturkatastrofer eller liknande 
händelser. 
 
Kontakt 
Vid frågor eller för att kontakta oss angående köp eller produkter, vänligen kontakta oss 
på kim@oppetklassrum.se 
 


